
LERNEN SIE UNS KENNEN

INNOVATIVE RETAIL-LÖSUNGEN 
für moderne Kundenerlebnisse



BÜTEMA AG

IHR FULL-SERVICE-PARTNER
für Digital Signage & mobile ERP

RUNDUM GUT VERSORGT

Wir gehören zu den führenden Full-Service-Anbietern für Digital 
Signage und mobile ERP Hardware & Software. Unser Ziel: digitale 
Erlebnisse schaffen, die im Tagesgeschäft wirklich wirken.

Dafür entwickeln wir unsere Software selbst – für Desktop und 
mobile Anwendungen – und kombinieren sie mit passender 
Hardware und einem starken Service-Team. So erhalten Sie alles 
aus einer Hand: unkompliziert, zuverlässig und zukunftssicher.

Entwicklung, Hardware,  
Software & Service

Von Fashion bis Gastro 
optimal abgestimmt

Nachhaltige Digitalisierung mit 
Rundumbetreuung

ALLES  
AUS EINER HAND

INDIVIDUELLE  
BRANCHENLÖSUNGEN

360-GRAD  
VERSPRECHEN
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CEO

Lutz Hollmann-Raabe

CTO

Patrick Schiller
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UNSERE 360 GRAD SERVICES
im Überblick

IHR KOMPLETTER RUNDUM-SERVICE

Mit unserem 360 Grad Service erhalten Sie eine vollständige Lösung aus Beratung, 
Software, Hardware, Content und Betrieb. Wir übernehmen jeden Schritt. Ideal für 
Unternehmen, die moderne digitale Kommunikation nutzen möchten, ohne sich 
selbst mit technischen Details beschäftigen zu müssen.

Ob ein einzelner Standort oder ein europaweites Netzwerk: Wir liefern eine Lösung, 
die zuverlässig funktioniert, skalierbar bleibt und Ihr Team maximal entlastet.  
Alle Systeme sind auch im Managed-Service verfügbar.

Als Full-Service-Partner bündeln wir 
alle Leistungen, die es für erfolgreiche  
digitale Kommunikations-, Präsentations- 
und Informationslösungen braucht.

360°
DIGITAL SIGNAGE

Rundum betreut.
Durchdacht umgesetzt.

Nachhaltig wirksam.
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BÜTEMA AG BÜTEMA AG

Von der ersten Idee bis 
zum laufenden Betrieb – 
zentral gesteuert, sauber  
umgesetzt und nachhaltig 
betreut.
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DIGITAL WIRKSAM       Marken sichtbar machen

BÜTEMA AG BÜTEMA AG
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Wir erstellen Software, Prozesse und Workflows für die 
Emotionalisierung, Beratung und optimale Abwicklung 
der Shoppingerlebnisse im Einzelhandel. Dabei steht 
das perfekte Erlebnis des Konsumenten und eine 
bestmögliche Integration in das Storekonzept genauso 
im Mittelpunkt wie die Unterstützung der Kundenberater 
durch Verkäuferapps.

Auf diese Art erreichen wir für unsere Kunden ein 
zeitgemäßes Einkaufserlebnis und für unsere Partner 
optimal zugeschnittene Filialprozesse zur Verbesserung 
von Frequenz, Bon-Umsatz und Warenwirtschaft.

Seit 2025 ist die Marke Wedeko Teil der Bütema AG, 
wodurch wir unsere Marktposition weiter stärken und 
unsere Präsenz in weiteren Branchen ausbauen konnten.

WIR SIND DIE	 
��     Bütema AG

Unseren Firmensitz haben 
wir seit 2010 in Bietigheim-
Bissingen.

Im Jahr 2024 erreichte unser 
Umsatz 21,3 Mio. Euro.

BÜTEMA AG BÜTEMA AG



DIGITAL SIGNAGE –
Komplettlösung  
für Unternehmen
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FRISCH PRÄSENTIERT            	        Qualität sichtbar gemacht

DIGITAL SIGNAGE DIGITAL SIGNAGE
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FLEXIBEL POSITIONIERBAR      Inhalte mit Wirkung

DIGITAL SIGNAGE DIGITAL SIGNAGE
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DIGITAL SIGNAGE SOFTWARE
Made in Germany

Mit der Digital Signage Software von Bütema steuern Sie Inhalte zentral, flexibel 
und effizient und verwandeln Displays in lebendige Informationsflächen, die 
informieren, inspirieren und verkaufen.

Ob im Handel, in der Industrie oder im öffentlichen Raum: unsere Software ver- 
bindet technologische Stärke mit einfacher Bedienung und modernem Design.

CLOUDBASIERTES CMS FLEXIBLE STEUERUNG

BEDIENERFREUNDLICH KOMPATIBEL SERVICES

Das Ergebnis: maximale Flexibilität, minimaler Aufwand –  
für digitale Kommunikation, die einfach funktioniert.

für mehr Aufmerksamkeit & 
Kundenengagement

Persönlicher Support,  
Tutorials & Service

mit InStore Assistant &  
Self-Checkout

sicher und  
jederzeit erweiterbar

einzelner oder tausender  
Displays

für einfache  
Inhaltsverwaltung

INTERAKTIVE INHALTE

DIGITAL SIGNAGE DIGITAL SIGNAGE
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EINFACH AKTUELL       Inhalte zentral steuern

DIGITAL SIGNAGE DIGITAL SIGNAGE
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DIGITAL SIGNAGE HARDWARE
zuverlässig im Dauerbetrieb

Zur Komplettlösung gehören professionelle Displays, die für den 24/7-Betrieb 
konzipiert sind. Sie bieten eine hohe Bildqualität, robuste Verarbeitung und 
zuverlässige Laufzeiten. Die Bütema AG stellt eine breite Auswahl an digitalen 
Bildschirmen bereit, die exakt auf den jeweiligen Einsatzzweck abgestimmt sind.

Dazu gehören:. ���klassische Digital Signage Monitore für Innenräume. ���interaktive Touch Displays für Beratung, Self-Service oder Produktfinder. ���High-Brightness-Displays fürs Schaufenster . ���Großformatige LED-Walls im Innen- und Außenbereich. ���Outdoor-Displays mit Schutz gegen Witterung, UV-Licht und Vandalismus. ���Speziallösungen wie Kiosk-Systeme oder Stelen. ���Schaufenster-Displays, die auch von außen bedienbar sind

Diese Hardware bildet die Grundlage für digitale Kommunikation im Handel, 
in Unternehmen, öffentlichen Gebäuden oder der Gastronomie. Sie ermöglicht 
gestochen scharfe Darstellungen und transportiert digitale Inhalte zuverlässig 
über lange Zeiträume hinweg.

FÜR DEN  
24/7 BETRIEB

KOMPLETTE HARDWARE 
AUS EINER HAND

VORHANDENE HARDWARE 
INTEGRIERBAR

SPEZIELLE DISPLAYS 
FÜR SCHAUFENSTER

DIGITAL SIGNAGE DIGITAL SIGNAGE
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DIGITAL INSZENIERT      Erlebnisse am POS

DIGITAL SIGNAGE DIGITAL SIGNAGE
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INTERAKTIVES SCHAUFENSTER
Verkaufen – auch außerhalb der Öffnungszeiten

Unser interaktives Schaufenster kombiniert das klassische Schaufenster 
mit modernster Digital Signage Technologie. Touch-Tasten in Verbindung mit 
Digital Signage Displays ermöglichen es, das Sortiment auch außerhalb der 
Öffnungszeiten ansprechend zu präsentieren. Kunden können Produkte 
durchsuchen, Informationen abrufen und Verfügbarkeiten prüfen – direkt am 
Schaufenster.  

Durch die Integration von QR-Codes können Kunden die Artikel direkt per 
Smartphone bestellen oder Produktdetails aufrufen. Dies stärkt nicht nur die 
Kundenbindung, sondern erweitert auch den Service des Händlers und bietet 
wertvolle Möglichkeiten für Zusatzumsätze.  

Das interaktive Schaufenster eröffnet neue Möglichkeiten, Kunden auch 
außerhalb der regulären Öffnungszeiten anzusprechen, und bietet eine 
zukunftsweisende Verbindung von offline und online Shoppingerlebnis.

EINFACHES 
BAUKASTENSYSTEM

IN DIGITAL SIGNAGE 
SOFTWARE INKLUSIVE

KEINE  
PROGRAMMIER-

KENNTNISSE NÖTIG

VIELFÄLTIGE 
 ANWENDUNGS 

MÖGLICHKEITEN

DIGITAL SIGNAGE DIGITAL SIGNAGE
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NAMHAFTE RETAIL  
MEDIA PARTNER

KONTROLLE ÜBER DIE  
WERBESPOTS, DIE AUSSPIELEN

KOSTEN 
AMORTISIEREN

RETAIL MEDIA
Werbeflächen am POS monetarisieren

Retail Media zählt derzeit zu den am schnellsten wachsenden Bereichen im 
digitalen Marketing. Durch die gezielte Werbung auf Digital Signage Bildschirmen 
in Geschäften können Marken ihre Zielgruppe genau dort erreichen, wo die 
Kaufentscheidung fällt.  

Für Einzelhändler bietet Retail Media nicht nur die Möglichkeit, das 
Einkaufserlebnis durch interaktive und ansprechende Inhalte zu verbessern, 
sondern auch die Amortisation ihrer Digital Signage Investitionen. Die Einnahmen 
aus dem Verkauf von Werbeflächen helfen, die Kosten für digitale Displays zu 
decken, was Retail Media zu einer wirtschaftlich sinnvollen Lösung macht.  

Unsere Digital Signage Lösung unterstützt die einfache Integration von externen 
Retail Media Anbietern und erleichtert die Ausspielung der Werbeinhalte. Durch 
zielgerichtete Werbung werden Kunden angesprochen und die Relevanz der 
Inhalte gesteigert.

DIGITAL SIGNAGE DIGITAL SIGNAGE
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KLAR INFORMIERT         Digitale Orientierung im Store

DIGITAL SIGNAGE DIGITAL SIGNAGE



INSTORE ASSISTANT –
Alle Retail-Prozesse
in Ihrer Hand



EINE PLATTFORM ECHTZEITDATEN

Standardprozesse  
sofort einsetzbar

MOBILE BERATUNG KOMMUNIKATION DRUCK & ETIKETTEN SKALIERBAR

Für nationale &  
internationale Rollouts

Chat, Kanäle & Dateien  
zentral gebündelt

Etiketten, Listen &  
Warenpapiere mobil

Persönlicher Service  
direkt am POS

Bestände, Preise &  
Verfügbarkeiten live

für alle Prozesse

OMNICHANNEL READY
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IN-STORE EXPERIENCE NEU DEFINIERT
mit unserer App für Ihre Mitarbeiter

Im modernen Handel zählt das Zusammenspiel von Online und Filiale. 
Verfügbarkeit, Tempo, Service und ein konsistentes Einkaufserlebnis über alle 
Kanäle machen den Unterschied.

Der InStore Assistant von Bütema bündelt Verkaufsberatung, Warenbewegung, 
Bestände, Preise, Reservierungen, Omnichannel-Prozesse und Kommunikation in 
einer zentralen, mobilen Plattform – intuitiv und nah am Tagesgeschäft.

Das Ergebnis: effizientere Abläufe im Store, klare Prozesse zwischen Zentrale 
und Fläche und ein personalisiertes Erlebnis am Point of Sale.

INSTORE ASSISTANT INSTORE ASSISTANT
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BERATUNG &  
SERVICE

Gesamte Kundenberatung mit einer App

Produktdetails
(Zusatzartikel, Looks, Material- 

zusammensetzungen, Pflegehinweise  
und reduzierte Preise)

Kundenkarte

PREIS- 
ÄNDERUNGEN
Preise lokal oder global anpassen  

(Artikel/Sortiment, Aktion oder permanent)

Zentrale Preisänderungslisten:  
automatisch erstellt, Layout nach Kunden- 
vorgabe, digital übermittelt oder druckbar

Lokale Preisänderungen  
durch Filial-/Regionalleitung

OMNICHANNEL
Click & Collect

Click & Reserve

In-Store Order

Return to Retail

Ship from Store

BESTÄNDE
Bestandskorrektur  

per Scan, artikelbasierte Abschriften

Reservierungen „geblockt“ im Bestand

Filialbestellung/Ship-from-Store-Erfassung

Nachsortieren (Zentrale Nachorder)

Fensterbuch fürs Visual Merchandising 
(Absortieren für Deko) 

Inventur

INSTORE ASSISTANT INSTORE ASSISTANT



RESERVIERUNGEN
Übersicht offener Reservierungen inkl. 

Umlagerungen, Click & Reserve-Aufträge, 
stornierte Vorgänge, nicht abgeholte Click & 

Collect-Pakete (Tracking & Rücksendung)

Kundenreservierung auf Zeit

Geschenkekorb & Hochzeitstisch 
(eigene Reservierungsnummer + visuelle 

Kennzeichnung, längere Laufzeit)

KOMMUNIKATION
Mitteilungen als „Schwarzes Brett“ mit 

Kanälen, Anhängen (Bilder/PDF/Video) und 
Kommentaren

Communication Center Chat: Text & 
Dateien; plus Versand von Prozessen/Infos 

(Artikeldetails, Click & Collect-Aufträge, 
Digital-Signage-Medien) direkt im Chat

LOGISTIK
Wareneingang (bis zu kompletten LKW-Ladungen)

Warenausgang & Versand (Palette/Einzelartikel)

Umlagerungen (Filiale↔Filiale / Filiale↔Online)

Zentralseitige & filialseitige Retouren

Einlagerungen & Saisonlager

DRUCKEN
Mobil: Hangtags, Einstecketiketten, 
Preisauszeichnungen, Kartonlabels

Stationärer Druck: Lieferscheine, 
Retourenbelege, Plakate, Listen

Layouts: Kundenspezifisch,  
Barcodes automatisch

Anbindung: Bluetooth & Netzwerk,  
Kopplung per QR-Code
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INSTORE ASSISTANT INSTORE ASSISTANT
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MOBILE  
CHECKOUT

Bezahlen direkt auf der Fläche: kein Anstehen, 
ein Kundenberater von Beratung bis Checkout

Bargeldlose Zahlarten 
(EC/Kreditkarte, Gutscheine etc.)

Terminal klein, leicht, mobil mit Packtisch/
Service-Point für entsichern & eintüten

MERP HARDWARE 
& SERVICE

Geräte/Scanner-Partner (z. B. Honeywell, 
Zebra) inkl. Peripherie

Lifecycle-Service: Bestellung, Staging, 
Reparatur, Wartung, Entsorgung/

Weiterverwertung

Lieferung „ready-to-use“ direkt in die Filiale

INSTORE ASSISTANT INSTORE ASSISTANT



WEITERE PRODUKTE 
& LEISTUNGEN
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WERBEFLÄCHEN
WEITERVERKAUFEN

PAY &
GO

SEAMLESS
SHOPPING

CHATGPT
POWER

UNTERSTÜTZT
PERSONAL 
IM RETAIL

KIRA – DER SHOPPING ASSISTANT
für Ihren Store

KIra ist der persönliche Shopping Assistant für den stationären Handel. 
Kunden starten die webbasierte App ganz einfach per QR-Code auf 
ihrem eigenen Smartphone. Ohne Installation, ohne Anmeldung, sofort 
einsatzbereit. Direkt am Regal erhalten sie Antworten zu Artikeln, 
Größen, Verfügbarkeiten und vielen weiteren Themen.

Mit KIra wird das Smartphone zum digitalen Berater, der rund um 
die Uhr verfügbar ist und das Einkaufserlebnis spürbar verbessert. So 
entsteht eine Verbindung von digitaler Information und persönlicher 
Beratung, die begeistert und den stationären Handel moderner, 
serviceorientierter und messbar erfolgreicher macht.

ENDKUNDENHILFE PER QR-CODE: BERATUNG IN DER TASCHE

WEITERE PRODUKTE & LEISTUNGEN WEITERE PRODUKTE & LEISTUNGEN



SCHNELLER BEZAHLEN EINFACH BEDIENT

Hardware, Software &  
Service vereint

Intuitiv für Kunden &  
Mitarbeiter

Weniger Wartezeit  
an der Kasse

KOMPLETT BETREUT
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SELF-CHECKOUT KASSENSYSTEM
für den Handel

Moderne Kunden erwarten einen schnellen, reibungslosen Einkauf – ohne lange 
Wartezeiten und mit maximalem Komfort. Das Self-Checkout Kassensystem 
von Bütema macht genau das möglich: eine intelligente, einfach zu bedienende 
Lösung, die den Checkout-Prozess beschleunigt, Mitarbeiter entlastet und das 
Einkaufserlebnis verbessert.

Ob Supermarkt, Fashionstore oder Drogerie – das Self-Checkout Kassensystem 
lässt sich individuell an Ihre Prozesse anpassen. Durch die Kombination aus 
moderner Hardware, intuitiver Software und optionalem mobilem Self Scanning 
entsteht ein nahtloser Ablauf, der Kunden begeistert und Ihre Produktivität 
erhöht.

MITARBEITER ENTLASTEN UND DAS EINKAUFSERLEBNIS VERBESSERN

WEITERE PRODUKTE & LEISTUNGEN WEITERE PRODUKTE & LEISTUNGEN
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Bütema bietet professionelle Displaylösungen für den dauerhaften Einsatz im 
Innen- und Außenbereich. Alle Systeme sind für den 24/7-Betrieb ausgelegt und 
sorgen für eine zuverlässige, hochwertige Darstellung Ihrer Inhalte. Outdoor-
Displays sind zusätzlich wetterfest, UV-beständig und vandalismussicher – 
ideal für stark frequentierte oder anspruchsvolle Umgebungen.

Auf Wunsch liefern wir das komplette Einbau- und Montagezubehör gleich 
mit. Der 360-Grad-Ansatz von Bütema umfasst alle Komponenten für eine 
saubere, professionelle Integration – von Halterungen über individuelle 
Verkleidungen bis zur architektonisch passenden Umsetzung. So entsteht 
eine harmonische Gesamtlösung, die sich optimal in Store-, Architektur- oder 
Unternehmenskonzepte einfügt.

Verfügbare Displaykategorien

Digitale Displaylösungen für Innen- und Außenbereiche in vielfältigen Größen
Schaufenster- und doppelseitige Displays für maximale Sichtbarkeit
Interaktive Touch-Displays für Beratung und Produktinformationen
LED-Walls für großformatige Markenkommunikation
Digitale Informationssysteme für Unternehmen und öffentliche Einrichtungen

MANAGED SERVICE	��
  Displays mieten statt kaufen

WEITERE PRODUKTE & LEISTUNGEN WEITERE PRODUKTE & LEISTUNGEN
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INDIVIDUELLE DESIGNLÖSUNGEN
vom ersten Konzept bis zur fertigen Umsetzung

BRANDING & CORPORATE 
DESIGN SERVICES

CONTENT MANAGEMENT  
& AKTUALISIERUNG

GRAFIK- &  
CONTENTERSTELLUNG

BERATUNG & 
OPTIMIERUNG

KONZEPTION &  
KAMPAGNENPLANUNG

UNSER SERVICE

Wir gestalten durchdachte, markenkonforme und zielgerichtete Kommunikation für Digital 
Signage. Als kreative Abteilung bieten wir maßgeschneiderte Designlösungen – vom ersten 
Konzept bis zur fertigen Umsetzung.  Unser Selbstverständnis: Design ist mehr als nur „schön“ 
– es ist funktional, aufmerksamkeitsstark und stärkt die Marke. 

VORTEILE MIT UNS

Ein Ansprechpartner für Konzept, Design und Umsetzung

Zielgerichtete Gestaltung statt „schön fürs Auge“

Nahtlose Integration in bestehende Projekte & Systeme

Kreativ, flexibel, zuverlässig – für Einzelprojekte  
oder laufende Betreuung

Inhouse, schnell, professionell – direkt bei Bütema

SEITE 48

WEITERE PRODUKTE & LEISTUNGEN WEITERE PRODUKTE & LEISTUNGEN



UNSERE WERTE 
ÖKOLOGISCHES & SOZIALES
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Die Bütema AG  lebt von einem starken Teamgeist und einer gemeinsamen Vision: 
den Handel mit innovativen Lösungen voranzubringen und ein nachhaltiges, 
respektvolles Arbeitsumfeld zu schaffen. Bei Bütema geht es um mehr als nur 
Technik – es geht um Menschen, die ihre Ideen einbringen und etwas bewegen 
wollen. Wir legen großen Wert auf ein Arbeitsklima, das jeden fördert und in 
dem sich alle willkommen und geschätzt fühlen. Vielfalt, Chancengleichheit 
und Respekt sind daher keine Floskeln, sondern unsere Basis. 

Unsere Projekte, die wir als Team meistern, schaffen nicht nur echte Mehrwerte 
für Kunden, sondern leisten auch einen Beitrag zum Klima- und Umweltschutz. 
Diese Verantwortung prägt unseren Alltag und fließt in jedes Produkt, das 
wir entwickeln. Gleichzeitig unterstützen wir das persönliche Wachstum 
jedes Einzelnen, ob durch flexible Arbeitszeiten, eine gesundheitsorientierte 
Arbeitsumgebung oder Weiterbildungsprogramme. 

Wer bei Bütema arbeitet, wird Teil einer Gemeinschaft, die gemeinsam neue Ideen 
vorantreibt und dabei stets die Balance zwischen Leistung und Lebensqualität 
im Blick behält. So entsteht eine Atmosphäre, in der Arbeit Spaß macht und 
Erfolge gefeiert werden – gemeinsam, engagiert und verantwortungsbewusst. 

INSIDE BÜTEMA 
      Arbeiten mit Sinn, Teamgeist und Verantwortung

UNSERE WERTE UNSERE WERTE
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ÖKOLOGISCHE VERANTWORTUNG
Verantwortung für Umwelt & Zukunft

Die Verantwortung für Mensch und Umwelt ist fest in unseren Werten 
verankert. Wir setzen uns dafür ein, die Welt, in der wir leben, zu schützen 
und wertvolle natürliche Ressourcen zu bewahren. Unser Ziel ist ehrgeizig:  
Jahr für Jahr setzen wir konkrete Maßnahmen um, die darauf abzielen, unseren 
CO₂-Fußabdruck kontinuierlich zu verringern. Dieses Versprechen ist für uns 
mehr als ein Ziel – es ist eine Verpflichtung, die wir entschlossen verfolgen.
 
Um unseren CO₂-Fußabdruck zu senken, setzen wir jährlich konkrete 
Maßnahmen um:

	 . ���Eigene Energieproduktion: Rund 180 MWh Strom werden jährlich durch 
unsere Photovoltaikanlagen erzeugt. 

	 . ���E-Mobilität: Unsere Firmenwagen-Flotte besteht fast ausschließlich 
aus Elektrofahrzeugen. 

	 . ���Effiziente Gebäudetechnik: Über 90 % unseres Heiz- und Kühlbedarfs 
decken wir mit zwei Wärmepumpen. 

	 . ���Abwärmenutzung: Die Abwärme unserer Server wird zur  
Wärmegewinnung im Gebäude genutzt. 

UNSERE WERTE

SOZIALES ENGAGEMENT
Gemeinsam für andere

Wir sind in der Region Stuttgart verwurzelt und unterstützen daher lokale 
Organisationen, die Kindern und Erwachsenen auf vielfältige Weise helfen. 
Jährlich fließen 5 bis 10% unseres Jahresüberschusses in soziale Projekte.  

Mit unserer eigenen Stiftung „Lernen um zu Leben“ tragen wir seit 2019 dazu 
bei, Jugendliche durch Bildungs- und Fördermaßnahmen zu unterstützen. Die 
Stiftung stellt Mentoren bereit, vermittelt Coaching- und Weiterbildungsangebote 
und bietet finanzielle Unterstützung.

UNSERE WERTE
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BÜTEMA AG - consumer centric retailing

telefon +49 (0) 71 42 | 501-0 
email info@buetema-ag.de
website www.buetema-ag.de 

adresse Bütema AG
��Steinbeisstraße 7 
D-74321 Bietigheim-Bissingen

Scannen & mehr entdecken!


